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1. Inleiding:

Onze waarden, visie, missie en strategie bepalen de koers voor de toekomst. Daarbij hoort aandacht voor veilig-
heid welzijn van de professionals. Hiervoor is een veilige werkomgeving met preventieve en versterkende afspra-
ken essentieel onderdeel.

Het bevorderen van een veilige werksfeer draagt bij aan een laag ziekte verzuim, voor bevlogenheid en welbevin-
den van de professionals. Uiteraard heeft een veilige professional een positieve invloed binnen het kindercentrum
en direct op kinderen en ouders/verzorgers. Waar kinderen spelen, wordt niet altijd alles gebruikt waarvoor het
bedoeld is. Daarom wil het Kompas zorgen voor veilige materialen/ruimten en altijd voldoende inzet van beroeps-
krachten/professionals.

Er zijn tal van factoren die de veiligheid beinvloeden en een ongelukje zit nu eenmaal in een klein hoekje. Kinderen
opvangen in een omgeving waarin een goede veiligheid zoveel mogelijk gewaarborgd is, gaat verder dan het heb-
ben van veilige materialen en een EHBO doos. Zelfs als er in het kindercentrum weinig ongevalletjes zijn, betekent
dit niet automatisch dat kinderen hier niet aan risico’s blootgesteld worden. Ook ogenschijnlijke veiligheid kan
aan risico’s blootgesteld zijn die een goede veiligheid ondermijnen. Hierbij denken wij aan grensoverschrijdend
gedrag, toegankelijkheid van het kindercentrum door vreemde, uitstapjes en medicijnen. Toch kunnen er, hoe
veilig het ook is, onveilige situaties ontstaan, want juist waar kinderen experimenteren en ontdekken heeft on-
veiligheid een dynamisch karakter. Het gedrag van kinderen staat daarom centraal in dit protocol om de veiligheid
van de kinderen maximaal te garanderen.

In het Beleidsplan Veiligheid en Gezondheid is inzichtelijk gemaakt hoe bij kindercentrum Het Kompas wordt ge-
werkt op gebied van veiligheid. In dit protocol zijn diverse veiligheidsrisico’s uitgewerkt verdeeld over vier cate-
gorieén, die min of meer direct hun weerslag kunnen hebben op de veiligheid van de kinderen en professionals,
gedurende het verblijf bij Het Kompas.

Het betreft veiligheidsrisico’s:

- professionals;

- toegankelijkheid,;

- binnenruimtes;

- buitenruimtes

Leidraad in dit protocol veiligheid is het Landelijk Centrum Hygiéne en veiligheid (LCHV)

Bij iedere categorie worden de ondernomen acties en werkafspraken benoemd die mogelijke risico’s preventief
bestrijden. Jaarlijks wordt er een RI-gezondheid ingevuld en geévalueerd in het team waarbij wordt gekeken of
de regels en afspraken uit dit protocol en de protocollen waarnaar verwezen wordt nog voldoende zijn om de

veiligheidsrisico’s aanvaardbaar te houden.

Bij twijfel wordt contact opgenomen met GGD Rotterdam.

Stella Edelman, directeur.
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2. Professionals

Kwalificatie

ledere professional is in het bezit van een geldig diploma met specifieke scholing in kinderopvang zoals gesteld in
de cao-kinderopvang.

VOG (Verklaring Omtrent het Gedrag)

ledere professional (ook stagiaires, administratief professionals, vrijwilligers) bij KC Het Kompas is in het bezit van
een geldig VOG. Er is een continue screening van professionals in de kinderopvang op strafbare feiten. Zo laat de
overheid professionals in de kinderopvang sinds 1 juli 2013 continue screenen en checkt elke dag of professionals
in de kinderopvang zich schuldig maken aan een strafbaar feit. Vormt een professional een bedreiging voor de
veiligheid van kinderen? Dan zet KC Het Kompas de professional op non-actief en deze professional moet dan een
nieuwe VOG aanvragen. Krijgt hij of zij deze niet, dan mag de professional niet blijven werken in de kinderopvang.
Personenregister kinderopvang

Het personenregister is een register waarin iedereen die werkzaam is (of wil zijn) in de kinderopvang, zich moet
inschrijven. ledereen die is ingeschreven in het register, wordt continu gescreend. Continue screening betekent
dat er dagelijks wordt gekeken of mensen die werken in de kinderopvang nieuwe strafrechtelijke gegevens in het
Justitieel Documentatie Systeem op hun naam hebben staan. Per 1 maart 2018 zijn onderstaande personen in het
personenregister ingeschreven:

* personen die op basis van een arbeidsovereenkomst bij kindercentrum Het Kompas of via een uitzendbu-
reau werkzaam zijn tijdens de opvanguren in de opvanglocatie; pedagogisch professional, uitzendkracht, kantoor-
personeel;

* personen die op basis van een andere overeenkomst of opdracht structureel tijdens opvanguren werk-
zaam zijn op de opvanglocatie: stagiaire/student, zelfstandige zonder personeel (zzp’er), vrijwilliger; de kinderkap-
per, voorleesmoeder, leerkracht/docent, aannemer etc. die langer dan twee weken aaneengesloten werkzaam is
in het kindercentrum dient eveneens geregistreerd te worden in het personenregister kinderopvang;

* personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over de kinderen
die worden opgevangen: kantoorpersoneel, bemiddelingsprofessional;

* personen die onderdeel zijn van het bestuur van kindercentrum Het Kompas

Personen die zich niet in hoeven te schrijven zijn:

- incidenteel: klusjesman, schilder, loodgieter, aannemer, snuffel-stagiair, accountant;

- op afstand: web-hoster, accountant, ondersteunende instanties;

- geen activiteiten verrichten binnen kinderopvang: ouders/verzorgers die alleen komen brengen en halen, post-
bode/leveranciers, onderwijspersoneel, schoonmaakpersoneel dat niet tijdens opvanguren werkt;

Kindercentrum het Kompas is ten alle tijden verantwoordelijk voor het bieden van verantwoorde en veilige kin-
deropvang. Wanneer wij derden toegang verlenen tot het kindercentrum zullen wij ons altijd af vragen wat dit
betekent voor de (veiligheid van) de kinderen. 06k wanneer het om incidentele aanwezigheid gaat. Indien nodig
en bij twijfel verlangen wij van ieder persoon waar wij een samenwerking mee aan gaan (op wat voor manier dan
ook) dat er een VOG wordt overlegd.

Per 1 juli 2018 zijn alle personen die bij KC Het Kompas werkzaam zijn ingeschreven in het Personenregister Kin-
deropvang. Gastouder is bij kindercentrum Het Kompas niet van toepassing.

- Identiteit (ID)

Van iedere professional bewaart Het Kompas een kopie van een geldig identiteitsbewijs (paspoort, identiteits-
kaart, rijbewijs) in het personeelsdossier.

- Waarden en Normen (grensoverschrijdend gedrag, ongewenste omgangsvormen, agressie en geweld, pesten,
kindermishandeling, meldcode)

- Zie protocol Waarden en Normen (incl. grensoverschrijdend gedrag, ongewenste omgangsvormen, agressie en
geweld, pesten, kindermishandeling, meldcode)
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3. Toegankelijkheid

Kindercentrum Het Kompas is geen openbare ruimte maar prima toegankelijk voor kinderen en volwassenen met
een lichamelijke en/of visuele beperking. Zo zijn er geen drempels in het gebouw aanwezig, geen obstakels in de
verkeersroute (vrije breedte is ten minste 0,85 cm) en is het sanitair ruim van opzet. Het Kompas streeft ernaar
om kinderen met een (tijdelijke) handicap eveneens veilig op te vangen en zal daar waar mogelijk aanpassingen
bewerkstelligen.

Entree: Kindercentrum Het Kompas beschikt over een eigen entree die alleen van buitenaf is te open door de
professionals van Het Kompas met de daarvoor bestemde sleutel en alarmcode. Na ontvangst van sleutel en code
tekent de professional voor ontvangst en de daaraan verbonden omgangsregels en afspraken (zie sleutelplan). De
buitendeur sluit automatisch na binnenkomst en er wordt door de professionals op toegezien dat ongewenste of
onbekende personen niet ongevraagd binnen komen en kinderen ongemerkt het kindercentrum verlaten.
Personen die het kindercentrum willen betreden melden zich middels de buitenbel en de professional kijkt via het
raam in de voordeur wie er voor de deur staat. Alleen professionals van Het Kompas openen de buitendeur en
nooit door de kinderen of ouders, bij twijfel wordt een tweede professional ingeschakeld. Als de buitenbel gaat
zien de professionals erop toe dat kinderen de groep niet verlaten, ook niet om even te ‘spieken’ wie er voor de
deur staat.

Brengen bij opvang:

Bij het brengen van de kinderen geldt;

1. dat het kind/de kinderen persoonlijk bij de hoofdentree overgedragen worden aan de professional(s), dat er
duidelijk afscheid tussen kind en ouder wordt genomen en wordt er door de professionals op toegezien dat het
kind de locatie niet ongezien verlaat, de deur correct wordt gesloten.

Peuterspeelzaal; tussen 8.15 en 8.30 uur worden de kinderen persoonlijk bij de hoofdentree overgedragen aan
de professional en deze ziet er op toe dat de deur correct wordt gesloten.

Baby & dreumesopvang en peuteropvang (KDV); zie 1 t/m 2

Voorschoolse opvang; zie 1 t/m 2 en scholen

Buitenschoolse opvang; schoolweken zie scholen

Buitenschoolse opvang vakantieweken; zie 1 t/m 2 en: kinderen die zelfstandig naar de BSO komen zijn in het bezit
van een zelfstandigheidsverklaring (zie zelfstandigheidsverklaring).

- Ophalen bij opvang
Bij het ophalen van de kinderen geldt:

1. dat de professionals van Het Kompas het kind(eren) alleen aan de van tevoren afgesproken en schriftelijk vast-
gelegde persoon/personen mag meegeven;

2. als het kind door een ander persoon wordt opgehaald dan afgesproken, de ouders dit z.s.m. aan de professio-
nals doorgeven met vermelding van voor- en achternaam, relatie tot ouders en kind; is de persoon niet bij de
professional bekend dan zal er bij binnenkomst om een ID worden gevraagd en letten we goed op de reactie van
het kind, zodat wij zeker weten dat de juiste persoon het kind(eren) komt ophalen; bij twijfel wordt er met de
ouder contact opgenomen en wordt het kind niet meegegeven tot er toestemming is verleend.

3. als het kind wordt op gehaald door een ander persoon dan vermeld onder 2 waarvan de professionals niet van
op de hoogte zijn, dan wordt de persoon niet toegelaten in het kindercentrum en wordt er direct met de ouder-
contact opgenomen, wordt het kind niet eerder meegegeven tot er toestemming is verleend, waarbij voor- en
achternaam, relatie tot ouders en kind aan de ouders wordt gevraagd en aan de persoon in kwestie om de ID; als
ouders negatief reageren wordt de politie ingeschakeld.

4. andere personen dan bedoeld onder 1 die telefonisch doorgeven het kind te komen halen, worden terugver-
wezen naar de ouders en Het Kompas neemt direct contact op met de ouders en vervolgen de afspraken zoals
vermeld onder 3.

Peuterspeelzaal; tussen 12.00 en 12.15 uur worden alle kinderen opgehaald zie 1 t/m 4

Baby & dreumesopvang en peuteropvang en Buitenschoolse opvang; zie 1 t/m 4

-kinderen die zelfstandig naar huis/sport o.i.d. mogen hebben een zelfstandigheidsverklaring (zie zelfstandigheids-
verklaring), professionals zien er op toe dat het kind op tijd vertrekt, zich ‘afmeld’ bij de professional(s) middels
gedag zeggen bij vertrek

Kinderen worden binnen of buiten opgehaald. Hierbij geldt het volgende; Binnen: de professionals dragen het
kind persoonlijk over aan de juiste ouder, de professionals zien er op toe dat er geen kinderen ‘ongezien’ de groep
verlaten en de ouder ziet er op toe dat de deur bij het verlaten van de locatie correct wordt gesloten;
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-Buiten: de professionals wachten met de kinderen bij elkaar op één vaste plek, zij dragen het kind persoonlijk
over aan de juiste ouder, de professionals zien er op toe dat er geen kinderen ‘ongezien’ de groep/plek verlaten
De professionals regelen onderling wie de deur opent en afsluit, met inachtneming dat kinderen niet zonder toe-
zicht in de groep achterblijven, m.u.v. de 10+ groep.
- Scholen;
Brengen
De kinderen van de VSO worden lopend via de veiligste route naar de betreffende school gebracht en hierbij geldt
één professional bij tien kinderen. De kinderen van de kleuterklassen worden persoonlijk aan de onderwijskracht
overgedragen en eventuele bijzonderheden worden doorgegeven. Kinderen vanaf groep drie gaan zelfstandig via
de door de school aangewezen entree naar binnen. Kinderen die zelfstandig lopend of per fiets naar school gaan
zijn in het bezit van een zelfstandigheidsverklaring.
Ophalen
De kinderen worden lopend via de veiligste route van de betreffende school opgehaald en hierbij geldt één pro-
fessional bij tien kinderen. De professional is minimaal vijf minuten voor uitgaanstijd van school op de vastge-
stelde verzamelplaats aanwezig, heeft namenlijst bij zich waarop de kinderen worden afgevinkt als zij zich hebben
gemeld, de onderwijskracht ziet erop toe dat het juiste kind met de professional van Het Kompas meegaat. Alvo-
rens de professional met de kinderen de school verlaat controleert zij of alle kinderen aanwezig zijn.
* Jozefschool; Kinderen verzamelen zich bij de professional voor de hoofdentree op het schoolplein; de route is
via de Bontekoestraat, De Cordesstraat via zebrapad oversteken naar Mahustraat, door Roggeveenstraat, over-
steken via zebrapad naar Mercatorweg, bij Van Rijckevorselschool via zebrapad oversteken naar Mercatorweg
BSO Het Kompas.
* De Driemaster; Kinderen verzamelen zich buiten bij de professional op het plein van de school ter hoogte van
de gymzaal (binnen het hek); de route is via de Hoekse Hillweg naar de Mercatorweg waarbij ter hoogte van de
supermarkt via het zebrapad de Mercatorweg wordt overgestoken, in éen lijn naar BSO Het Kompas
* Inova; De kinderen verzamelen zich buiten bij de professional voor het hek bij de hoofdentree van de school; de
route is via het zebrapad van de Mercatorweg alwaar wordt overgestoken naar BSO Het Kompas
Afhankelijk van de leeftijd en aantal kinderen kan er gebruik worden gemaakt van een bakfiets, zie protocol Ver-
voer; bakfietsen.
* scholen buiten Hoek van Holland;
Kinderen die met een taxi/busje van school naar de BSO worden gebracht, worden afhankelijk van de leeftijd en
toestemming van de ouders buiten opgewacht. De verwachte aankomsttijd is hierbij een richtlijn, wat betekent
dat de professionals van Het Kompas de kinderen uiterlijk 10 minuten naar verwachte aankomst bij de BSO ver-
wachten. Als dit niet het geval is wordt er contact opgenomen met de ouder(s) om te controleren of het kind op
een andere wijze is opgehaald, thuis verblijft etc. Als het kind bij de bso wordt verwacht, maar nog niet op afge-
sproken tijdstip is gearriveerd nemen ouders contact op met taxi/busjes bedrijf en informeren daarna Het Kom-
pas.
Ouders zijn altijd persoonlijk verantwoordelijk voor het vroegtijdig (minimaal een half uur voor dat de school
uitgaat) van het doorgeven aan de school en opvang of een kind op de betreffende dag afwezig is. Op deze
wijze wordt geen kind ‘gemist’ en voorkomen we onnodige zoekacties.
Zelfstandigheidsverklaring
Tijdens de opvang is Kindercentrum Het Kompas verantwoordelijk voor de kinderen en staan zij onder continue
begeleiding van een professional. Ouders die hun kind zelfstandig willen laten buitenspelen, naar de opvang, huis
of sportvereniging willen laten gaan bieden wij de gelegenheid die vrijheid te geven. Samen met de ouders wordt
besproken wat het kind (al) aan kan en zal op basis hiervan een zelfstandigheidsverklaring ingevuld worden die
door de ouders ondertekend moet worden. Op de zelfstandigheidverklaring geven ouders aan welke activiteiten
het kind zelfstandig (en dus zonder toezicht en/of begeleiding van een professional van Het Kompas) mag onder-
nemen. Het betreft:
- buitenspelen;
- van huis- school naar de opvang;
- van school/opvang naar vriendje/vriendinnetje
- van opvang naar club, vereniging o.i.d.
- van club, vereniging o.i.d. naar opvang of huis
-> zie verder formulier Zelfstandigheidsverklaring
Afhankelijk van wijze waarop het kind met de vrijheid omgaat wordt de zelfstandigheid opgebouwd, uitgebreid of
bijgesteld. Een en ander is afhankelijk van de geldende situatie als zomer of winter periode, duur activiteit etc.
Is een kind niet op de afgesproken tijdstip(pen) gearriveerd dan treedt het protocol vermissing kind, in.
-> zie verder protocol Vermissing kind
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Ontruiming/calamiteiten

Kindercentrum Het Kompas is gesitueerd bij Huis van de Wijk De Hoekstee echter door afwijkende openingstijden
hebben beide een eigen ontruimingsprotocol. Bij gelijktijdige bezetting regelt het wijkgebouw de BHV enis er een
gezamenlijk ontruimingsprotocol en als het wijkgebouw is gesloten regelt Het Kompas zelf de BHV en treed het
ontruimingsplan van het kindercentrum in werking dat in iedere groep op een goed zichtbare plaats is opgehan-
gen. Het ontruimingsplan beschrijft hoe wij moeten handelen in noodsituaties. We oefenen dit plan jaarlijks mi-
nimaal tweemaal met en zonder kinderen; wel- en niet aangekondigd; op verschillende tijdstippen, waarvan rap-
portage wordt opgemaakt en geévalueerd met de professionals. Tevens wordt er jaarlijks minimaal een keer met
de hoekstee geoefend met de daaraan gekoppelde rapportage en evaluatie.

De hoekstee is voorzien van een brandmeldinstallatie (BMI) die is gekoppeld aan het kindercentrum en beide zijn
voorzien van brandblusmaterialen die jaarlijks door een erkend bedrijf worden gecontroleerd. Samen met de lo-
kale brandweer wordt tweemaal per jaar een oefening georganiseerd waarvan verslag wordt gedaan en geza-
menlijk geévalueerd. l.v.m. de (emotionele)veiligheid van de baby’s & dreumesen worden tijdens de oefeningen
poppen ingezet.

Het kindercentrum voldoet aan de brandveiligheidseisen die de wet hieraan stelt en wordt jaarlijks tweemaal door
Brandweer Rotterdam-Rijnmond afdeling preventie geinspecteerd; eenmaal als kindercentrum op zich en een-
maal als onderdeel van de hoekstee. Van de inspectie wordt een rapport opgesteld en bewaard bij de directie/ad-
ministratie in de daarvoor bestemde map.

Bij eventuele geconstateerde gebreken die direct onder verantwoording van het kindercentrum vallen worden
direct opgelost/aangepakt (versperring nooduitgangen, niet geimpregneerde of onjuist aangebrachte versierin-
gen verwijderd etc.) en de gebreken die onder directe verantwoording van het wijkgebouw vallen direct door de
directie gemeld aan de bedrijfsvoerder (defecte noodverlichting, brandmelders en indicatoren; verlopen brand-
blusmiddelen etc.)

Bij tussentijdse defecte noodverlichting e.d. wordt direct door de directie van het kindercentrum actie onderno-
men door dit bij de bedrijfsleider van de hoekstee te rapporteren en ziet er op toe dat dit binnen acceptabele
periode wordt opgelost.

4, Binnenruimtes

Afval

De aanwezige afvalbakken zijn voorzien van een deksel die afneembaar is en makkelijk te reinigen. De vuilniszak-
ken worden vervangen als deze vol zijn, er bederfbare goederen of sterk ruikende zaken er in bevinden. Dagelijks
wordt de deksel en binnen- buitenkant gereinigd en indien nodig direct bij zichtbaar vuil. De (volle) vuilniszak
wordt afgesloten in de buitencontainer gedeponeerd. Mede ter voorkoming van nare luchtjes worden luiers na
gebruik in een biologisch afbreekbare zak direct in de buitencontainer weggegooid. De kinderen wordt aangeleerd
niet in afvalbakken te ‘snuffelen’ maar wel dat afval in de afvalbak gedeponeerd dient te worden.

Centrale verwarming (cv)

De cv’s hangen m.u.v. de entree op circa 1,70cm hoogte, zodat kinderen zich niet aan de cv kunnen verbranden
of bezeren. Kinderen die wel de cv op deze hoogte kunnen aanraken hebben de leeftijd dat zij geleerd hebben
hoe hier mee om te gaan en eventuele consequenties kunnen inschatten. De kinderen wordt aangeleerd welke
consequenties het heeft als de cv die lager hangt (entree) aan is, dat zij zich hieraan kunnen bezeren en hoe mee
hier om te gaan (niet stoeien, duwen en trekken in nabijheid van cv).

Deuren

Deuren die open mogen staan, zonder deurdranger, worden opengehouden met deurbuffers (deze liggen op een
vaste plaats). Deuren die gesloten moeten zijn, met deurdrangers (op last van de brandweer en i.v.m. veiligheid)
mogen bij aanwezigheid van kinderen niet door een deurbuffer opengezet worden. Het Kompas gebruikt geen
‘finger-safe’ daar dit nooit de garantie geeft dat kinderen niet aan de andere zijde met de vingers klem kunnen
komen te zitten en omdat de ‘finger-safe’ de deuren dicht laat vallen. De kinderen wordt aangeleerd niet met de
deuren te spelen, onverwachts te openen en kinderen die niet veilig en zelfstandig de deur kunnen openen wor-
den begeleid door de professionals.

Elektriciteit

Alle stopcontacten zijn voorzien van beveiliging, zodat kinderen niet met hun vingers of ander voorwerp onder
stroom kunnen komen te staan. Losse snoeren zijn weggewerkt en de kinderen wordt aangeleerd hier niet aan te
komen of mee te spelen.
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Foyer

De foyer van de hoekstee grenst aan een openbare doch afsluitbare binnentuin waar ook Het Kompas gebruik van
maakt. Om in de binnentuin te komen, kan de foyer gebruikt te worden. Kinderen is aangeleerd hier rustig te
lopen en pas buiten te rennen. Kinderen bevinden zich altijd onder begeleiding van een pedagogisch professional
in deze ruimte, tenzij een kind een zelfstandigheidsverklaring heeft. Er wordt voor het bereiken van de binnentuin
in eerste instantie altijd gebruik gemaakt van de route via het trottoir buitenom.

- Garderobe; kapstok/tassen/jassen

Om te voorkomen dat kinderen zich bezeren aan de kapstok en haakjes is er een veilige kindvriendelijke kapstok
met haakjes van zacht materiaal die naar ‘achteren’ bevestigd zijn, aanwezig. Bij veel jassen (b.v. in de winter-
maanden) wordt een extra verrijdbare kindvriendelijke kapstok gebruikt, waarbij de rembeveiliging is ingescha-
keld en wordt dusdanig geplaatst dat het de doorgang niet belemmerd. Tassen worden opgeborgen in de hiervoor
bestemde kast of bij de jas aan de kapstok opgehangen. Jassen worden altijd in de persoonlijke luizenzak opge-
borgen. Het is niet toegestaan spullen (tassen, jassen etc.) op de grond neer te leggen, er wordt op toegezien dat
nooduitgangen ALTIJD vrij zijn van zowel speelgoed als andere materialen en er wordt op gelet dat de looproute
ernaartoe vrij is en blijft.

Om te voorkomen dat kinderen ongezien medicijnen, sigaretten, aanstekers of andere risicovolle voorwerpen uit
tassen of jassen van ouders of professionals kunnen halen, is er in iedere groepsruimte en in het kantoor een
aparte opbergruimte voor professionals van Het Kompas.

Ouders worden geattendeerd dat tassen en/of jassen niet onbeheerd in ruimtes achtergelaten mogen worden
ten alle tijden buiten bereik van de kinderen dienen te houden waarbij de professionals oplettend zijn en ouders
hierop aanspreken.

- Giftige en vluchtige stoffen

Om te voorkomen dat kinderen giftige- vluchtige stoffen of andere chemicalién binnen krijgen worden er bij Het
Kompas zo min mogelijk sterk geurende producten gebruikt zoals terpentine (verf), luchtverfrissers, boenwas etc.
gebruikt en zeker niet in bijzijn van de kinderen. De knutsellijm en verf zijn op waterbasis. Verfwerkzaamheden
worden zoveel mogelijk uitgevoerd buiten de openingstijden van het kindercentrum, er wordt extra gelucht en
alleen verfbasis op waterbasis gebruikt. Het gebruik van bestrijdingsmiddelen wordt zoveel mogelijk voorkomen,
mocht het noodzakelijk zijn dan wordt voorkomen dat kinderen er mee in aanraking kunnen komen door deze
buiten de openingsuren van het kindercentrum in te zetten, af te schermen en kinderen hierop te attenderen.
Alle giftige en vluchtige stoffen worden op een veilige (gescheiden van voedselwaren) afgesloten vaste plaats
buiten bereik van de kinderen bewaard.

Huisdieren

Om te voorkomen dat kinderen met een allergie een allergische reactie krijgen en i.v.m. de hygiéne, zijn bij Het
Kompas huisdieren binnen het kindercentrum niet welkom (ook niet op de arm gedragen). Als de situatie het
toelaat kan een uitzondering gemaakt worden, in dat geval zullen de professionals de risico’s goed moeten in-
schatten en verantwoord handelen.

Kantoor

Kinderen mogen nooit zonder toezicht in het kantoor zijn, de deur van het kantoor is gesloten wanneer niemand
aldaar aanwezig is en bij algehele afwezigheid van professionals in het kindercentrum, afgesloten met een sleutel.
Keuken

Er is vanuit de centrale hal één gemeenschappelijke keuken bereikbaar die dagelijks gebruikt wordt voor het be-
reiden van drinken en eten en onder begeleiding voor kook en bakactiviteiten. Kinderen mogen alleen onder
begeleiding de keuken betreden, we vinden het wel belangrijk dat kinderen weten wat er in een keuken gebeurt
en wat de gevaren kunnen zijn.

De kinderen wordt aangeleerd;

- dat de keuken geen speel en/of ren plek is;

- hoe om te gaan met diverse elektrisch apparaten en scherpe voorwerpen;

- het bereiden van voedsel/drinken;

- dat bepaalde apparaten warm/heet kunnen worden;

- niet aan snoeren te trekken;

- de koelkast/vriezer, keukenkastjes, vaatwasser, magnetron na gebruik altijd te sluiten;

- niet met hete vloeistoffen te lopen;

- ovenwanten/pannenlappen te gebruiken.

De elektrische kookplaatjes, oventjes, tosti/wafelijzer etc. worden altijd op een stevige ondergrond (aanrecht)
gezet, de snoeren veilig neergelegd, pannen met de steel naar achter geplaatst en ten alle tijden door de profes-
sionals in het oog gehouden. De mixer, blender, airfryer, waterkraan etc. worden alleen onder toezicht van de
professionals gebruikt.
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De waterkoker en koffiemachine staan op een vaste plaats en stevige ondergrond, de snoeren zijn buiten bereik
van de kinderen geplaatst en worden alleen bediend door de professionals. Heet water/thee gaat in een thermos-
kan, we drinken hete vloeistoffen aan tafel, plaatsen kopjes in het midden van de tafel waar kinderen er niet
makkelijk bij kunnen, we drinken geen hete vloeistoffen als kinderen op schoot zitten, maken hete vloeistoffen
voor kinderen ‘lauw’ en bij aanwezigheid van ouders attenderen wij bovengenoemde afspraken.
De keukenapparaten zijn allemaal elektrisch waardoor er geen lucifers of aanstekers aanwezig zijn en bij kook- en
bakactiviteiten werken we met kleine overzichtelijke groepjes kinderen en letten daarbij op leeftijd, gedrag en
welke verantwoordelijkheid het kind (al) aankan.
Bij het KDV is een kleine pantry aanwezig met koelkast en toebehoren. Alle materialen zijn hoog weggezet zodat
de kinderen hier niet (ongezien) bij kunnen, de afwas, het bereiden van warme etenswaren en vloeistoffen ge-
beurt in de centrale keuken.

- Medicijnen
-> Zie Protocol Gezondheid & Medicijngebruik

- Meubilair(decorstukken/objecten)
Om te voorkomen dat personen zich stoten aan meubilair, onder een kast terecht komen, decorstukken op zich
krijgen of tegen elkaar aan botsen wordt gebruikgemaakt van gecertificeerd meubilair en erop toegezien dat dit
niet in de loopruimte is geplaatst, kasten niet om kunnen vallen (door vast te zetten aan wand en zware materia-
len onderin te plaatsen), decorstukken verantwoord vast te zetten, direct na gebruik veilig op te bergen en er
voldoende vrije ruimte aanwezig is per kind/activiteit. Bij eventuele gebreken aan het meubilair wordt dit direct
verwijderd, gerepareerd of vervangen. Zaken die worden opgehangen, hangen altijd op veilige plaatsen en aan
ijzerdraad: langs de wand of boven een kast of tafel, zo wordt bij vallen of druppelvorming bij brand de kans op
ongevallen beperkt. We zien er tevens op toe dat kinderen stoelen en krukjes niet als ‘opstapje’ gebruiken om
in/op meubilair te klimmen en worden aangeleerd aan de professionals hulp te vragen als het ergens niet bij kan.

- Oneffenheden
Om te voorkomen dat personen zich kunnen bezeren aan oneffenheden/uitstekende delen als schroeven, spij-
kers, punaises etc. wordt er op toegezien dat dat deze direct worden verwijderd, afgeschermd, glad gemaakt of
voorzien van een beschermdop. Daar waar mogelijk worden schroeven/spijkers verzonken aangebracht. Kinderen
wordt aangeleerd oneffenheden/uitstekende delen en/of gevonden schroeven, spijkers en punaises af te ge-
ven/te melden aan/bij de professionals.

- Planten
Door Het Kompas worden geen planten aangeschaft die een (allergische) reactie kunnen veroorzaken, giftig zijn
of niet of nauwelijks stofvrij zijn te houden. Hier wordt vooraf informatie over ingewonnen en bij twijfel wordt de
plant verwijderd. We zien erop toe dat de aarde jaarlijks en indien nodig wordt vervangen en stofvrij gehouden.
De kinderen wordt aangeleerd niet van de planten te eten, aan te trekken of plukken.
-> Zie ook Protocol Schoonmaken & Hygiéne.

- Ruiten/ramen/glas
Om te voorkomen dat kinderen door ruiten/ramen vallen of zich bezeren aan stukgegooid glas zijn alle ruiten van
veiligheidsglas (NEN 3569 & klasse 1) voorzien en wordt de kinderen aangeleerd dat zij deuren met glas niet dicht-
gooien, ertegenaan schoppen en/of gooien met voorwerpen. Kinderen mogen zelf geen ramen openen of sluiten
(bij 10+ groep is dit gezien de leeftijd van de kinderen wel toegestaan), in andere gevallen gebeurt dit door een
professional.

- Sanitair
Bij Het Kompas is de sanitaire groep met aparte meisjes en jongens toilet gelegen in de centrale hal. Beide toilet-
groepen zijn voorzien van een voorportaal, twee wc’s gescheiden door een muurtje en voorzien van een afsluit-
bare deur, wastafel met koudwaterkraan en mechanische ventilatie. Er wordt geen gebruikgemaakt van wc-blok-
jes, chemische reinigingsmiddelen of luchtverfrissers met schadelijke stoffen. In ieder toilet is een wc-verkleiner
aanwezig en één toilet heeft een familie wc-bril (afsluitbaar met deksel, toiletverkleiner en bril voor volwassenen
in één), alle toiletbrillen hebben soft close zodat de kinderen zich niet kunnen bezeren bij het sluiten of onver-
wacht dichtvallen van bril of deksel. Er zijn tevens in ieder toilet een wc-borstel, zeepdispenser, handdoek en
opstapjes voorhanden. De kinderen wordt aangeleerd niet met de toiletattributen te spelen, maar te gebruiken
waarvoor ze zijn bedoeld op de juiste wijze. Wanneer een kind gebruik wil maken van het toilet wordt dit altijd
gemeld aan een van de professionals, afhankelijk van de leeftijd wordt het kind begeleidt naar het toilet en houdt
daar toezicht. De professionals maken eveneens gebruik van de toiletten in de centrale hal, zij melden aan een
collega als zij naar en van het toilet gaan/komen, zodat er voldoende toezicht op de kinderen blijft.



Protocol Veiligheid kindercentrum Het Kompas Hoek van Holland
Bij gebruik van de binnentuin kan er gebruik worden gemaakt van de toiletten in het wijkgebouw. Ook hier geldt
dat wanneer een kind gebruik wil maken van het toilet dit altijd gemeld wordt aan een van de professionals, en
afhankelijk van de leeftijd wordt het kind begeleidt naar het toilet en houdt daar toezicht.

Kinderen wordt aangeleerd de handen zo min mogelijk op de toiletpot te plaatsen, ook jongens zittend te laten
plassen, na toiletbezoek de wc door te trekken, handen te wassen met zeep en goed af te drogen, de handdoek
op het haakje te hangen, licht uit te doen en deuren te sluiten. Daarnaast attenderen we kinderen er op de pro-
fessionals te informeren als de handdoek vies/nat is, toiletpapier en zeep ontbreken. De toiletten worden twee
maal per dag gereinigd, de handdoek vervangen en indien nodig vaker.

- Zie ook Protocol Schoonmaken & Hygiéne.

Scherpe gebruiksvoorwerpen

Om te voorkomen dat kinderen zich kunnen bezeren aan scherpe voorwerpen, zoals messen, scharen en ander
gereedschap, worden deze buiten direct bereik van de kinderen opgeborgen. Kinderen zijn bekend met de regel
dat zij nooit mogen lopen met dergelijke voorwerpen, beschikken we over speciale kinderscharen, is er altijd toe-
zicht bij het gebruik van scherpe gebruiksvoorwerpen en wordt afhankelijk van de leeftijd op niveau de kinderen
aangeleerd hoe veilig om te gaan met scherpe gebruiksvoorwerpen en het hanteren van (scherp) gereedschap.
Schoonmaken, schoonmaakmiddelen & Hygiéne

- Zie verder Protocol Schoonmaken & Hygiéne.

Slaap- Rustruimte/Wiegedood

Kinderen bij het KDV maken in een separate slaapruimte gebruik van gecertificeerde bedjes die bij ieder gebruik
worden gecontroleerd op gebreken, zien we erop toe dat er geen beddengoed tussen komt en sluiten deze correct
af als we een kind in bed leggen. Om door oververhitting warmtestuwing bij het kind te voorkomen worden niet
te veel dekens gebruikt en zien we erop toe dat de kamertemperatuur niet te hoog is (16-18 graden Celsius). De
kinderen slapen onder een laken en een deken, kinderen tot 2 jaar slapen in een slaapzak, ieder kind heeft de
gehele opvang dag zijn eigen slaapzak en hebben zoveel mogelijk hun eigen bed met het oog op gewenning, hier-
voor is een bed-rooster aanwezig. Wekelijks wordt het gehele bedje verschoond en indien nodig vaker. De slaap-
ruimte houden we vrij van speelgoed en opslag, zo ook het evacuatiebedje.

Tijdens het slapen is er continue toezicht door de professionals middels een babyfoon/videofoon en door ieder
kwartier even bij de kinderen te gaan kijken.

Voor de regeling van een verantwoorde tempratuur, CO2 gehalte en luchtvochtigheid is een thermo- CO2- lucht-
vochtigheidsmeter aanwezig, bij code oranje worden betreffende maatregelen direct uitgevoerd en worden voor
een juiste ijking de waarden wekelijks schriftelijk vastgelegd.

Ter voorkoming van Wiegedood worden baby’s altijd op de rug te slapen gelegd, worden tot het tweede levens-
jaar geen dekbedjes gebruikt, wordt de kamertempratuur tussen de 16-18 graden gehouden, regelmatig geventi-
leerd, geen kussen, hoofd- zijwandbeschermers, zeiltjes, koordjes of voorwerpen van zacht plastic in de bedjes
gebruikt, wordt het bed kort opgemaakt (voetjes tegen het voeteneinde).

-> Zie ook protocol Veilig en Gezond slapen

(fop)Speen

Kinderen gebruiken alleen een door de ouders meegegeven fopspeen, bij gebruik hiervan wordt deze gecontro-
leerd op scheurtjes en of de speen is voorzien met een ring of ‘knop’ zodat de speen makkelijk uit de keel is te
verwijderen. Bij twijfel over de veiligheid van de speen, wordt deze niet gebruikt en de ouders geinformeerd. Als
de speen niet wordt gebruikt, dan wordt deze na reiniging in het persoonlijke bakje van het kind bewaard.

- Speelgoed/speelmateriaal

Bij de aanschaf van speelgoed letten we op de veiligheid, duurzaamheid, aantrekkelijkheid, passend bij de leeftijd
en de ontwikkeling stimuleert. Het aanwezige speelgoed wordt regelmatig door de groepsleiding gecontroleerd
op gebreken (bij gebruik, schoonmaken etc.). Indien het een gevaar vormt voor de kinderen, wordt het apart
gehouden voor reparatie of weggegooid, dagelijks wordt er samen met de kinderen opgeruimd (voor elke maal-
tijd, na gebruik) zodat zij leren hoe en waar materialen opgeborgen worden, alles steeds weer terug te vinden is
en we zien erop toe dat doorgang/loopoppervlakten toegankelijk blijven, als mede nooddeuren niet gebarrica-
deerd zijn. We zorgen dat de koordjes en strikjes bij speelgoed niet langer zijn dan 22cm, binnen niet gegooid
wordt met voorwerpen, speelgoed met onderdelen kleiner dan 3,5 cm hoog weggezet worden of in afgesloten
dozen/kratten wordt opgeborgen zodat de jongsten er niet bij kunnen, (klein) speelmateriaal wordt aan tafel
gebruikt onder begeleiding van de professional of als kinderen aan het slapen zijn, de professionals kijken of het
speelgoed compleet opgeruimd wordt en controleren ook onder de kasten. Als groot en klein samenspelen, dan
wordt er alleen met speelgoed van de kleintjes gespeeld of onder toezicht van de professionals. We hebben apart
speelgoed en spelmateriaal voor binnen en buiten.
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- Splinters
Om te voorkomen dat kinderen zich bezeren aan splinters van materialen en speelgoed wordt dit bij gebruik ge-
controleerd en indien mogelijk alleen materialen gebruikt die verlijmd zijn. Onbetrouwbare materialen en speel-
goed worden verwijderd, gerepareerd, weggegooid of vervangen.

- Stamgroepen/basisgroepen
De kinderopvang vindt plaats in stamgroepen voor KDV en PSZ en basisgroepen bij de BSO, de groepsgrote is
afhankelijk van de leeftijdsopbouw en biedt naast veiligheid ook stabiliteit.

De stamgroepen hebben een eigen vaste groep en groepsruimte en een kind maakt in de week hooguit gebruik
van twee verschillende groepsruimten. Bij Het Kompas is per kind 3,5 m2 ruimte beschikbaar en is de samenstel-
ling van de stamgroepen als volgt;

Peuterspeelzaal: vaste groep en dagen, maximaal 16 peuters per dagdeel 2 vaste professionals;
Kinderdagverblijf (baby & dreumes): vaste groep, maximaal 9 kinderen tussen de 0 en 2 jaar, 2 vaste professionals
ingezet op BKR ;

Kinderdagverblijf (peuters); vaste groep, maximaal 16 peuters tussen de 2 en 4 jaar, 2 vaste professionals ingezet
op BKR;

Bij activiteiten kunnen de kinderen de stamgroep wel verlaten en wordt de maximale omvang tijdelijk losgelaten,
maar leidt niet tot een verlaging van de BKR.

Een kind dat gebruikmaakt van de BSO wordt altijd in één basisgroep opgevangen, maar niet in één bepaalde
ruimte. Er zijn twee basisgroepen, 1 voor kinderen van 4 tot 8/9 jaar en 1 voor 8/9 tot 13-jarigen waarbij een
speciaal programma is voor tieners (8+groep). De BSO-groepen kunnen na de start in de basisgroep gebruik maken
van drie naast elkaar gelegen ruimtes waaronder de keuken voor culinaire activiteiten, de Boei voor huiswerk en
chillen en elkaars groepsruimte. Bij Het Kompas is de samenstelling van de basisgroepen als volgt;
Buitenschoolse opvang (de kapitein): één basisgroep voor 10 kinderen van 4 tot 8/9 jaar, 2 vaste professionals, bij
meer kinderen geldt de BKR.

Buitenschoolse opvang (de kombuis): één basisgroep voor 10 kinderen van 8/9 tot 13 jaar, 1 vaste professional,
bij meer kinderen geldt de BKR.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de verhouding tussen het minimaal aantal
in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep berekend via de door
het Ministerie beschikbaar gestelde rekentool (www.1ratio.nl). Op deze wijze heeft Het Kompas altijd de juiste
BKR geregeld.

Ouders worden bij inschrijving altijd geinformeerd tot welke stam- of basisgroep groep het kind behoort, welke
beroepskracht(en) op welke dag(en) in de groep werkzaam zijn en de wijze van wennen. Kinderen die gebruik
maken van de flexibele/maatopvang worden zoveel mogelijk in dezelfde stam- of basisgroep opgevangen om de
geboden structuur en stabiliteit te continueren. Het kan echte gebeuren dat de maximale groepsgrote is bereikt
en in dat geval geven ouders voor plaatsing schriftelijk toestemming dat het kind gedurende een tussen Het Kom-
pas en ouders overeengekomen periode wordt opgevangen in één andere stam- of basisgroep.

-> Zie verder ook Algemeen Pedagogisch Beleid- en Werkplan

- Vallen van hoogte
Kinderen wordt aangeleerd niet te klimmen op attributen die daar niet voor bestemd zijn (kasten, boekenrek,
theewagen etc.), de kinderen wordt gewezen op de gevaren hiervan, we zien erop toe dat opstapjes e.d. niet geen
bij risico volle klimsituaties in de hand werken en vertellen waar ze wel mogen klimmen. Afhankelijk van de leeftijd
en kennis/ervaring van het kind houden de professionals scherp in de gaten wat aanvaardbaar is en wat riskant
is. Om te voorkomen dat kinderen met losse kleding, koordjes o.i.d. ergens achter blijven hangen, wordt kleding
vastgemaakt, koordjes eventueel verwijderd en leren we de kinderen de speeltoestellen op de juiste (veilige) wijze
te gebruiken, zonder over beschermd over te komen.

- Verlichting
Om te voorkomen dat kinderen struikelen door onvoldoende licht wordt erop toegezien dat defecte lichten direct
worden vervangen/gerepareerd, reserve lampen altijd voorradig zijn, de noodverlichting werkt en zijn kinderen
op de hoogte van de regels dat erbinnen niet gegooid wordt met voorwerpen. De bordjes ‘nooduitgang’ dienen
altijd te branden en wordt dagelijks gecontroleerd, als deze defect zijn wordt dit doorgeven aan de directeur van
Het Kompas en/of de verhuurder zodat deze z.s.m. vervangen kunnen worden.

- Verschoonruimte algemeen en kdv
De algemene verschoonruimte bevindt zich in de wasruimte en één in de baby & dreumesgroep van het kdv. De
stevige commode in het kdv is handmatig in hoogte verstelbaar, voorzien van een in- en uitschuifbare trap en een
spoelbak met watervoorziening. De commode in de wasruimte is eveneens stevig maar niet in hoogte verstelbaar,
heeft geen in-uitschuifbare trap of spoelbak. In de wasruimte is wel een wastafel op kind hoogte aanwezig met
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een tempratuurbegrenzer. Om te voorkomen dat kinderen zich van de commode afdraaien staan beide commo-
des tegen de muur; worden er aankleedkussen gebruikt; blijven we altijd bij het kind staan, liggen alle benodigd-
heden binnen handbereik en worden er geen sieraden gedragen (geldt voor alle risicovolle handelingen). Bij het
kdv maken de kinderen uitsluitend onder begeleiding gebruik van het trapje om op en af de commode te kunnen,
leren we de kinderen dat ze met hun gezicht naar de commode eraf gaan (zoals je erop gaat, ga je er ook af) en
het trapje na gebruik direct wordt ingeschoven.

Verslikking en verstikking

Om verslikken en verstikken door (te) klein materiaal/speelgoed te voorkomen zien de professionals er op toe dat
er geen klein materiaal (lego, kralen e.d.) gebruikt wordt als jonge kinderen op de grond spelen, kruipen e.d. tenzij
zij in bed liggen, in de box zitten o.i.d.; er zoveel mogelijk aan tafel met kleine materialen gespeeld wordt of een
hoekje waar de kleintjes niet bij kunnen, de grotere kinderen wordt aangeleerd geen kleine materialen aan de
kleintjes te geven, na gebruik de materialen in een gesloten kast worden opgeborgen en samen met de kinderen
wordt goed gecontroleerd of alle materialen, ook onder kasten, vandaan zijn. Bij inname van voedsel/drinken zien
we erop toe dat hapjes niet te groot worden aangeboden, kinderen niet schrokken/proppen, gulzig drinken etc.
Vloeren

Om uitglijden te voorkomen is er bij de voordeur buiten en binnen een goede droogloopmat aanwezig, wordt er
op toegezien dat bij extreem nat weer en sneeuw de kinderen de schoenen goed droog vegen/uit trekken en
wordt erbij plasvorming extra (droog) gedweild. Schoenen die uitgetrokken zijn worden uit ‘de loop’ geplaatst;
netjes in de tassenkast, onder de cv of onder de kapstok. De kinderen wordt dit hoe jong ook, aangeleerd en
uitgelegd waarom. Er wordt geen gebruik gemaakt van overmatige schoonmaakmiddelen die uitglijden uitlokken,
er wordt niet (nat) gedweild als de kinderen aanwezig zijn, mits noodzakelijk.

-> Zie ook Protocol Schoonmaken & Hygiéne

5. Buitenruimtes

Buiten spelen is belangrijk en de buitenruimte moet voldoende uitdaging bieden. Het is goed voor de motorische,
zintuiglijke en cognitieve ontwikkeling van kinderen. Buiten maken kinderen kennis met de elementen van de
natuur komen in aanraking met verschillende materialen en uiteenlopende omstandigheden waardoor de kin-
deren ervaren dat het met regen, wind en sneeuw ook leuk is om naar buiten te gaan. In een uitdagende natuur-
lijke buitenruimte kunnen kinderen zelf dingen ondernemen, hun grenzen verleggen en leren om niet steeds af-
hankelijk te zijn van volwassenen. Aan de andere kant hebben we te maken met een kwetsbare doelgroep, dus
is een veilige buiten speelruimte altijd het uitgangspunt. In principe gaan de kinderen o.b.v. de professionals elke
dag naar buiten en zij vervullen hierbij een voorbeeldrol in het omgaan met alle omstandigheden, brengen binnen
en buiten zoveel mogelijk samen d.m.v. het meenemen van natuurlijk materiaal en te gebruiken om b.v. samen
te knutselen. Op een mooi dag verplaatsen we de activiteiten naar buiten zoals de eet en drinkmomenten, lunch,
picknicken, knutselen en spel.

De buitenruimte van Het Kompas is zo aantrekkelijk mogelijk gemaakt om aan te sluiten bij de behoefte vaniedere
leeftijdscategorie en maken we gebruik van uitdagend buitenspeelgoed. De buitenruimte is omheind en voorzien
van veel groen, speeltoestellen, zandbak, picknicktafels en opbergruimte voor diverse materialen. Naast de eigen
buitenruimte biedt Hoek van Holland tal van andere gevarieerde buitenspeelruimtes.

Bergruimten (speelmaterialen en bakfietsen)

Voor de buitenmaterialen en de bakfietsen zijn separate af te sluiten containers aanwezig die alleen toegankelijk
zijn voor de professionals, zij dragen zorg voor het in- en uitruimen van de materialen, dragen zorg voor het juist
opbergen van de materialen op een vaste plaats, sluiten na gebruik de deuren zorgvuldig af.

Neerslag

Bij extreme regenval wordt er zelden buiten gespeeld, gebeurt dit toch, dan worden de kinderen gewaarschuwd
voor gladheid. Bij sneeuwval gaan we juist naar buiten en wordt de kinderen aangeleerd op te passen voor glad-
heid, oneffenheden onder de sneeuw en geen ijsballen te gooien. Bij de entree maken we de looppaden sneeuw-
vrij middels sneeuwschuivers en/of strooizout wat via de verhuurde wordt verstrekt. Bij extreme mos groei wordt
een tuinspecialist ingeschakeld.

Ombheining

Kinderen spelen altijd onder toezicht buiten, tenzij ouders hebben getekend voor zelfstandig buitenspelen. Om te
voorkomen dat kinderen over/onder de omheining klimmen wordt klimmen bemoeilijkt door opstap mogelijkhe-
den te verwijderen, is het hekwerk tot 0,25 cm in de grond geplaatst en wordt erop toegezien dat de kinderen
niet in de buurt van het hekwerk gaan graven. We zien erop toe dat door iedereen beide poortjes bij gebruik
gesloten worden en er geen kinderen ongezien kunnen wegglippen, ouders wordt aangeleerd te melden als zij
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hun kind(eren) hebben opgehaald. Na het verlaten van de buitenruimte worden de poortjes afgesloten om onge-
wenste bezoekers uit te sluiten en zien we erop toe dat de sleutels op de juiste plaats worden teruggehangen.

- Oneffenheden/Obstakels
De professionals controleren voor het gebruik van de (externe) buitenruimte of deze veilig is. Zo wordt gelet op
zwerfvuil, veilig speelmateriaal en bijvoorbeeld losse voorwerpen waar kinderen over zouden kunnen struikelen.
Wanneer mogelijk worden deze verwijderd, is dit niet mogelijk dan wordt dit doorgegeven aan de verantwoorde-
lijke instantie (verhuurder of gemeente) en wordt de gevaarlijke situatie gemeld via het hiervoor bestemde for-
mulier ‘registratie gevaarlijke situaties’.

- Ondergrond
In de buitenruimte is een speeltoestel ‘boot’ met speciaal val zand tot 1,5 meter rondom het toestel aanwezig dat
voor het buitenspelen wordt gecontroleerd op vuil en uitwerpselen, dat direct wordt verwijderd en onder het
duikelrek liggen speciale zachte, schok dempende tegels, eveneens 1,5 meter rondom het speeltoestel. De pro-
fessionals zien erop toe dat de ondergrond bij de speeltoestellen veilig te gebruiken zijn en bij eventuele onregel-
matigheden melding wordt gemaakt bij de directeur van het Kompas.

- Omgeving
Om te voorkomen dat kinderen moeten oversteken tussen geparkeerde auto’s wordt erop toegezien dat er altijd
wordt gekozen voor de veiligste route en wordt er zoveel mogelijk gebruikgemaakt van het dichtstbijzijnde zebra-
pad. Na de opvang vallen de kinderen onder de verantwoording van de ouders of derden die het kind ophalen.
Om te voorkomen dat kinderen de weg op rennen als ze worden opgehaald wordt erop toegezien dat de ouder
of derde het kind in het ‘oog’ heeft en de binnen- buitendeur(en) op de juiste wijze zijn gesloten. Mochten ouders
of derden die het kind komen halen hier niet verantwoord mee omgaan, dan worden betrokkenen hierop geat-
tendeerd.

- Rijdend materiaal
Voor kinderen tot +/- 7 jaar is er rijdend materiaal aanwezig wat voor gebruik wordt gecontroleerd op defecten
of ondeugdelijkheid. De kinderen wordt aangeleerd alleen op het betegelde gedeelte te fietsen, niet onnodig
tegen elkaar aan te botsen en/of elkaar van fietsjes/stepjes af te duwen/trekken. Daar de interne buitenruimte
te weinig ruimte biedt aan grote kinderen om te fietsen, worden deze niet toegelaten. Met de kinderen die een
eigen fiets bij zich hebben word naar een externe speelruimte gefietst of een fietstochtje gemaakt in de omgeving.

- Speeltoestellen/materialen
De speeltoestellen in de buitenruimte van Het Kompas zijn gecertificeerd en er is een logboek aanwezig. Bij ge-
bruik van in- externe speeltoestellen wordt altijd goed opgelet of:

- er geen koordjes van bijvoorbeeld van een capuchon, losse kleding, sjaals e.d. ergens achter kunnen blijven
haken, bij twijfel wordt het desbetreffende koordje/kleding/sjaal verwijderd;

- kinderen niet tussen traptreden/het hek klem kunnen komen, hier continue toezicht op is en wanneer gesigna-
leerd wordt dat de situatie onveilig is, wordt gekozen voor een andere plek om te spelen;

- er geen scherpe randen en/of splinters aanwezig zijn, door controleren bij gebruik en melding gemaakt bij de
directeur van Het Kompas

- er toezicht is op de manier van spelen en de kinderen wordt aangeleerd niet onnodig tegen elkaar aan te botsen,
van speeltoestellen te duwen/trekken, de materialen te gebruiken waarvoor ze zijn bedoeld;

- onveilige situaties/speelplekken worden altijd gemeld via het hiervoor bestemde formulier ‘registratie gevaar-
lijke situaties’.

- Speelmaterialen die niet in de interne buitenruimte kunnen worden gebruikt als skate, waveboards, rollerskates
e.d. worden op de daarvoor geschikte plaatsen ingezet als skatebaan en ruime openbare speelterreinen, met de
kinderen worden van tevoren duidelijke afspraken gemaakt en zijn het dragen van een helm, knie-, ellenboog-,
en polsbeschermers verplicht.

- Uitstapjes & Vervoer
Bij Het Kompas trekken we er graag op uit en hiervoor zijn duidelijke afspraken m.b.t. groepsgrote, begeleiding,
vervoersmiddelen, verzekering, calamiteiten, veiligheidshesjes etc. Bij uitstapjes, naar- en van scholen e.d. gaan
we doorgaans lopend maar hebben tevens de mogelijkheid gebruik te maken van (eigen)fiets, openbaar vervoer,
bakfietsen of auto. Hiervoor zijn duidelijke afspraken m.b.t. veiligheid, verzekeringen etc.

-> Zie Protocol Uitstapjes en Vervoer.

- Veiligheidshesjes
Voor zichtbaarheid en extra veiligheid zijn er zijn fluoriderende gele veiligheidshesjes aanwezig met op de rugzijde
kindercentrum Het Kompas gedrukt. Bij uitstapjes in groepsverband worden deze aan de kinderen aangegeven.
Na terugkomst worden de hesjes gecontroleerd op defecten en vuil.
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- Verdrinking
Hoek van Holland is zeer waterrijk en biedt oneindig veel speelmogelijkheden waar we graag gebruik van maken.
Tevens maken we gebruik van zwembadjes en watertafel wanneer het weer dit toelaat (alleen buiten). Om ver-
drinking te voorkomen is er continue begeleiding door de professionals en wordt er toegezien hoe, wat en waar
de kinderen spelen, met kleine groepjes (afhankelijk van leeftijd) en de kinderen wordt aangeleerd op elkaar te
letten, elkaar niet onnodig (onder)te duwen en/of aan elkaar te trekken.

- Zandbak
De aanwezige zandbak in de buitenruimte is voorzien van een ventilerend schuifdeksel, het zand wordt voor ge-
bruik gecontroleerd op onregelmatigheden (zwerfvuil), wordt jaarlijks vervangen voor nieuw/schoon speelzand
en na gebruik afgesloten. De kinderen wordt aangeleerd niet met de deksel te spelen, te gooien met zand, elkaar
van/tegen de zandbak te duwen/trekken.

- Zwerfvuil
Alvorens er in de eigen tuin buiten gespeeld wordt of openbare speeltuintjes betreden worden kijkt de professi-
onal op aanwezigheid van gevaarlijk zwerfvuil als plastic zakken, naalden, glas, hout met spijkers etc. deze worden
indien mogelijk verwijderd (denk aan handschoenen en verwondingen!) bij twijfel of te onveilige situatie wordt
er geen gebruik gemaakt van die speelplaats. Voor de eigen tuin geldt dat we zoveel mogelijk zelf zwerfvuil ver-
wijderen en bij extreem zwerfvuil (glas, glazen flesjes, peuken e.d.) er contact wordt opgenomen met de profes-
sional van het wijkgebouw, zodat zij dit kunnen verwijderen en erop toe kunnen zien dat dit zoveel mogelijk wordt
voorkomen.
De kinderen wordt aangeleerd niet zomaar gevaarlijk zwerfvuil op te pakken, bij twijfel de professional te roepen
en zelf geen onnodig troep te maken, er wordt door de professionals op toe dat afval in daarvoor bestemde prul-
lenbak te gooien, in te leveren bij de professionals of in eigen tas-zak te bewaren tot terugkomst bij de opvang
om het alsnog weg te gooien.

Hoek van Holland, januari 2026

Versiedatum januari 2026
Verantwoordelijke directeur
Geldig tot januari 2027
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